
Software für 
Dokumentenzu-
sammenstellung 
und -automatisierung
Transaktions- und Werbedokumente  
optimieren und manuelle Prozesse  
ohne Änderungen an bestehenden  
Systemen automatisieren.

Geschäftskritische Prozesse optimieren  
und mehr mit OL® Connect erledigen.

Unternehmen die 
digitale Transformation 
ermöglichen.
Prozesse für Transaktions- und Werbedokumente 
digitalisieren und maßgeschneiderte und 
interaktive  Multi-Channel- Kommunikation 
ermöglichen.

Outbound-Kommunikation modernisieren von jeder 
Quelle oder jedem System, einschließlich Altsystemen

Von gedruckter zu digitaler Ausgabe - E-Mail, Web 
und Mobilgeräte - wechseln

Digitale Dokumentenarchivierung ermöglichen

Die Produktivität mit 
intelligenteren Systemen 
maximieren.
Objectif Lune's Technologie OL Connect 
verbessert die Kommunikation durch leistungs-
starke Funktionen für die Dokumentengestaltung 
und Prozessautomatisierung erheblich.

Manuelle und papierbasierte Aufgaben in auto-
matisierte Dokumentenworkflows transformieren

Kundendaten nutzen, um ansprechende Kunden-
kommunikation mit personalisierten Inhalten und 
Grafiken zu erstellen und zu versenden



Dokumentgestaltung
Dokumente für die Kommunikation über mehrere 
Kanäle erstellen oder umgestalten, Daten nutzen, um 
personalisierte Dokumente verschiedene Systeme 
hinweg bereitzustellen und mit dynamischem Text, 
Bildern, Diagrammen, Barcodes, variablen Daten 
und mehr anreichern.

Prozessautomatisierung
Workflows automatisieren und in bestehende und 
Anwendungen von Drittanbietern integrieren. Einfaches 
Auslösung von Geschäftsprozessen und Anwendung 
von Unternehmensstandards und -richtlinien für 
die Erstellung, Verwaltung und Bereitstellung von 
Kundenkommunikation.

Multi-Channel-Ausgabemanagement
Ausgabe von Dokumenten über mehrere Kanäle 
ermöglichen – in gedruckten oder digitalen Form, z.B. 
per E-Mail, Internet oder Mobilgeräten. Verbesserung 
der Druckproduktion und vereinfachte Steuerung 
von Nachbearbeitungs- und Produktionsabläufe. 

Remote-Druck/Hybrid Mail
Die Übermittlung druckfertiger Dokumente 
vereinfachen, Druckaufträgen zentralisieren und 
digitale Kommunikation von jedem Arbeitsort aus 
ermöglichen. Dabei die Markenkonsistenz sicherstellen 
und Genehmigungsprozesse beschleuningen.

Integration 

Nahtlose Integration in Enterprise Content Management 
(ECM)- und Document Management-Systeme (DMS), 
digitale Signatur- und Druckproduktionssysteme und 
Interaktion mit bestehenden Strukturen wie Enterprise 
Resource Planning (ERP), Mainframe, Line of Business und 
veralteten Systemen.

Arbeitsabläufe transformieren 
und die Kundenkommunikation 
verbessern
 
DataMapper

Extrahieren von Daten und Druckströmen aus 
praktisch jeder Quelle oder jedem System

Erfassten Daten in Dokumente und Workflows nutzen

Designer

Vorlagen für die Multi-Channel-Ausgabe mit einer 
benutzerfreundlichen Oberfläche erstellen

Einfaches Gestalten, Optimeiren, Formatieren und 
Personalisieren von Vorlagen mit variablen Daten

Barcodes, Steuerzeichen für Kuvertiermaschinen und 
QR-Codes hinzufügen

Workflow

Benutzerdefinierte Workflows mit einer Drag-and-
Drop-Oberfläche erstellen und verwalten 

Prozesse über eine leistungsstarke 
Ablaufsteuerung planen

Druckproduktion und gleichzeitige Bereitstellung von 
Multi-Channel-Kommunikation

Automatisches Archivieren von Dokumenten in 
verschiedenen Systemen und Anwendungen, 
einschließlich ECM, DMS, EDI, digitaler Signatur 
und mehr

Leistungsstarke  
Automatisierungs- 
und Personalisierungs- 
funktionen nutzen

OL® Connect bietet die Tools, für  
die digitale Transformation –  
von der Datenextraktion bis zur  
Multi-Channel-Ausgabe.



Verbesserung der 
Geschäftskommunikation 

OL Connect umfasst eine Reihe von Tools, die 
entwickelt wurden, um eine überzeugende, prägnante 
und moderne Korrespondenz für Kunden über 
mehrere Kanäle hinweg zu entwickeln, ohne den 
Kontext und die Kontinuität zu verlieren.

Unternehmen können Transaktions- 
oder Werbedokumente wie Rechnungen, 
Kontoauszüge, Lieferscheine, Direktwerbung, 
Auftragsbestätigungen, Bestellungen und mehr 
einfach erstellen, verwalten, automatisieren und 
verteilen. OL Connect ermöglicht es Unternehmen, 
die Antwortraten und die Kundenbindung mit 
gezielten und interaktiven Nachrichten zu erhöhen.

Bestehende Systeme behalten 

OL Connect fungiert als Middleware-Technologie, 
um die Funktionalität aktueller Systeme zu erweitern 
und Integrationsengpässe zu beseitigen, ohne dass 
zusätzliche Infrastrukturinvestitionen erforderlich 
sind.

Interagiert mit allen bestehenden Strukturen wie 
ERP, Line of Business, Legacy oder Mainframe

Verbinden Sie sich mit ECM-, DMS-, E-Mail-, 
digitalen Signatur- und Druckproduktionssystemen

Auf Papier verzichten und 
Arbeitsabläufe vereinfachen

OL Connect sorgt für einen reibungslosen und 
effektiven Arbeitsablauf, indem manuelle Aufgaben 
automatisiert werden, um den Dokumenten-
Workflows zu optimieren, Präzison gewährleisteten 
und den Verwaltungsaufwand zu senken. Die 
Mitarbeiterproduktivität wird drastisch erhöht, indem 
die menschliche Eingriffe eliminiert und von Papier zu 
Digital umgestellt werden. 
 
Mit OL Connect können Unternehmen von der 
Effizienz und den Kosteneinsparungen profitieren, 
die durch Prozessautomatisierung und digitale 
Transformation ermöglicht werden. 

Kundenbindung fördern 
 
OL Connect hilft Unternehmen, den Umsatz 
zu steigern und die Kundenenzufriedenheit zu 
steigern, indem es digitale Druckalternativen 
wie reaktionsschnelle E-Mails, Webportale, 
Textnachrichten und mehr anbietet. 
 
Organisationen können mühelos personalisierte 
und Multi-Channel-Kommunikation gestalten und 
bereitstellen, indem sie vorhandene Daten nutzen, 
egal aus welcher Quelle, und Folgeprozesse auf der 
Grundlage von Kundenpräferenzen und -interaktionen 
einleiten, und so ein hervorragendes Serviceangebot 
bieten.

Wie OL® Connect funktioniert

INFORMATIONS-
EINGABE

Daten und 
Dokumente aus 
jedem System 
automatisch 
extrahieren –
Enterprise 
Resource Planning 
(ERP), Customer 
Relationship 
Management (CRM), 
Altsysteme, PDFs,  
OL Connect Send,  
etc.

 

KOMMUNIKATION 
ÜBERARBEITEN

Überarbeiten 
bestehender 
Dokumente oder 
neue personalisierte 
Inhalte für Druck, 
E-Mail, Web und 
Mobilgeräte 
erstellen – Bilder, 
Farben, Barcodes, 
Steuerelemente 
einfügen, komplexe 
Tabellen, dynamische 
Diagramme 

AUSGABESTREAM 
ÜBERARBEITEN

Bedingungen
und Logik einfügen –  
Teilen, zusammen-
führen, gruppieren 
und sortieren.

VERTEILEN 

Ausgabe 
automatisieren 
durch Regeln und 
Bedingungen um das 
endgültige Format 
zu kontrollieren –
Webbrowser, E-Mail, 
Ordner, Drucker, 
EDI, ECM, Archiv- 
und Document 
Management 
Systeme, SMS-
Provider

INTERAKTION 

Auslösen zusätzlicher 
Prozesse basierend 
auf dem Empfänger-
Verhalten – E-Mail 
beantworten, 
Webformular 
ausfüllen, Bestellung 
aufgeben, Rechnung 
bezahlen



Druckdienstleistungen

• Druckfertige, unstrukturierte, einmalige oder 
wiederkehrende Druck- und Nachverarbei-
tungsaufträge in eine zentralisierte und 
automatisierte Umgebung bringen

• Optimierung von Arbeitsabläufen zur Regulierung 
von Standardaufgaben und -aufträgen

Finanzdienstleistungen und öffentlicher Sektor

• Erstellung von personalisierter, konsistenter und 
überzeugender Multi-Channel-Kommunikation

• Einhaltung von Industriestandards und 
Verbesserung der Dokumentenintegrität 
durch Reduzierung manueller Eingriffe

Fertigung

• Umwandlung manueller und papierbasierter 
Verfahren in automatisierte Dokumenten-
Workflows

• Steigerung der Leistung, Reduzierung 
der Betriebskosten und Verkürzung der 
Markteinführungszeit

Einzelhandel und Vertrieb

• Die Produktivität der Mitarbeiter steigern und 
die Zuverlässigkeit und Transparenz verbessern

• Die Vorlaufzeit verkürzen, die Auftragserfüllung 
beschleunigen und die Lieferanten- 
und Kundenbeziehungen ausbauen

Gesundheitswesen

• Den Verwaltungsaufwand reduzieren und für 
Compliance sorgen, indem ineffiziente und 
fehleranfällige manuelle Arbeiten eliminiert 
werden

• Patientenversorgung mit Multi-Channel-
Dokumentenlieferung und Erinnerungen 
verbessern

Wesentliche Dokumentenprozesse 
automatisieren und die Effizienz 
steigern

OL® Connect verbessert die 
Produktivität und Kommunikation in 
verschiedenen Branchen. 

Upland Objectif Lune unterstützt Unternehmen bei der 
Automatisierung ihrer Geschäftskommunikation mit Lösungen für 
die digitale Transformation. Unsere Produkte lassen sich leicht in 
bestehende Systemumgebungen integrieren. Transaktions- und 
Werbedokumente können einfach erstellt, verwaltet, verteilt und 
automatisiert werden.
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Bereit, die Dinge zu erledigen?
Wir zeigen Ihnen, was Objectif Lune Software  
leisten kann.

Demo anfordern

https://uplandsoftware.com/objectiflune-de/demo-anfordern/

